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িশ ণ ক , লা উ য়ন বাড, লা ভবন, িষ খামার সড়ক, ফামেগট, ঢাকা
পিরিশ -ক

সভার সভাপিত ড. মা: ফখের আলম ইবেন তািবব, িনবাহী পিরচালক, লা উ য়ন বাড উপি ত সকলেক াগত জািনেয় সভার কায ম 
কেরন। পরবত েত সভার সভাপিত চলিত ২০২৩-২৪ অথ বছের লা উ য়ন বােডর সকল েরর অংশীজনেদর সামেন বাংলােদেশ লা উৎপাদেনর
কায ম ও বা বায়ন অ গিত স েক আেলাকপাত করার জ  লা উ য়ন বােডর অিতির  পিরচালকেক অ েরাধ কেরন।
২। উপি ত সকলেক াগত জািনেয় ড. শফালী রাণী ম মদার অিতির  পিরচালক, লা উ য়ন বাড জানান য, লা উ য়ন বােডর মাঠ পযােয়র
সকল কমকতা/কমচারীগণ লা স সারেনর জ  একেযােগ কাজ কের যাে । বাংলােদেশ লা উৎপাদন ও গেবষণার কায ম চলমানরাখার
পাশাপািশ লা উ য়ন বাড সরকার ক ক িনধািরত সকল কায মস হ বা বায়েন সবদা সেচ  রেয়েছ। এই সকল কায ম যমন- বািষক
কমস াদন ি , জাতীয় াচার কৗশল, ইগভ া  ও উ াবন কমপিরক না, ত  অিধকার, অিভেযাগ িতকার ব া, িস েজন চাটার/ সবা

দান িত িত যথাযত বা বায়ন বই জ রী। দা িরক কােজর মান উ য়ন ও নাগিরকেদর সেবা  িবধা দান এই সকল কমপিরক নার ল
উে  বেল িতিন জানান। িতিন আেরা জানান য, লা উ য়ন বাড তার সকল অংশীজনেদর িনেয় এক যােগ কাজ কের যাে । পিরেশেষ সকলেক
ধ বাদ জািনেয় ব  শষ কেরন।
৩। এরপর সভাপিত সভার আেলাচ চী মাতােবক লা উ য়ন বােডর সদর দ র ও মাঠ পযােয়র সকল কাযালয়স েহর জাতীয় াচার কৗশল
বা বায়ন স েক আেলাচনা করার জ  লা উ য়ন বােডর জাতীয় াচার কৗশেলর ফাকাল পেয়  ক অ েরাধ কেরন। স ি েত লা উ য়ন
বােডর জাতীয় াচার কৗশেলর ফাকাল পেয়  মা: মন ল দা, লা উ য়ন কমকতা আেলাচনা  কেরন। েত িতিন সকলেক াগত

জানান এবং লা উ য়ন বােডর সদর দ েরর জাতীয় াচার কৗশল কমপিরক না ২০২৩-২৪ এর অ  কায ম স েক আেলাকপাত কেরন
এবং কমপিরক না বা বায়ন অ গিতস হ েল ধেরন। এরপর িতিন মাঠ পযােয়র কাযালয়স েহর কমপিরক না ও করণীয় স েক আেলাচনা
কেরন। কমপিরক নার সবািধক ণ অংশ ন িত িতেরােধ হীত কায মস হ যথাযথ বা বায়েনর িত অিধক ােরাপ কের সকলেক
ধ বাদ জািনেয় আেলাচনা শষ কেরন।
৪। পরবত েত সভাপিত লা উ য়ন বােডর সদর দ র ও মাঠ পযােয়র কাযালয়স েহর সবা দান িত িত বা বায়ন সং া  আেলাকপাত করা
এবং সকল অংশীজনেদর অবগত করার জ  িস েজন চাটার বা বায়ন কমপিরক নার িবক  ফাকাল পেয় েক অ েরাধ কেরন। স ি েত লা
উ য়ন বােডর িস েজন চাটার বা বায়ন কমপিরক নার িবক  ফাকাল পেয়  মা: মাহ ল হাসান, লা উ য়ন কমকতা সবা দান

িত িত/িস েজন চাটার স েক িবষদ আেলাচনা কেরন। থেম িতিন লা উ য়ন বােডর সবা দান িত িতর নাগিরক সবাস হ স েক
আেলাকপাত কেরন। িতিন সকলেক জানান য, লা উ য়ন বােডর সদর দ েরর িস েজন চাটার মািসক িভি েত হালনাগাদ করা হয়। মাঠ
পযােয়র কাযালয়স েহর িস েজন চাটার ম ীপিরষদ িবভাগ হেত নীত িনেদশনা মাতােবক ত ও িস েজন চাটাের উে িখত সময়সীমার মে
বা বায়ন করার জ  অ েরাধ কেরন এবং   কাযালেয়র িস েজন চাটার িনয়িমত হালনাগাদ কের ত  বাতায়েন আপেলােডর অ েরাধ কের
ব  শষ কেরন।
মতামতঃমতামতঃ  লা উ য়ন বােডর মাঠ পযােয়র সকল কাযালয় স েহ িস েজন চাটার অ  সকল সবা স হ যথাযথভােব বা বায়ন করা হে  এবং
সাধারণ নাগিরক সবাস হ যথাসমেয় হণ করেত পারেছন। মাঠ পযােয়র কাযালয় স েহর িস েজন চাটার িনয়িমতভােব হালনাগাদ করেত হেব।
৫। পরবত েত সভাপিত লা উ য়ন বােডর সদর দ র ও মাঠ পযােয়র কাযালয়স েহর অিভেযাগ িতকার ব া সং া  আেলাকপাত করা এবং
সকল অংশীজনেদর অবগত করার জ  অিভেযাগ িতকার ব া কমপিরক নার ফাকাল পেয় েক অ েরাধ কেরন। স ি েত লা উ য়ন
বােডর অিভেযাগ িতকার ব াপনা কমপিরক নার ফাকাল পেয়  রনিজৎ মার ভৗিমক, উ তন ব ািনক কমকতা অিভেযাগ িতকার
ব া স েক আেলাচনা কেরন। িতিন জানান য, বতমােন অনলাইন এবং অফলাইন উভয়ভােবই সাধারন নাগিরক অিভেযাগ দািখল করেত

পারেবন। কান নাগিরক িনজ  পিরচয় না িদেয়ও অনলাইেন অিভেযাগ দািখল করেত পারেবন। দািখল ত অিভেযাগ অব ই িনিদ  সমেয়র মে



িন ি  করেত হেব। িতিন আেরা বেলন লা উ য়ন বােডর মাঠ পযােয়র কাযালয়স েহর িনজ িনজ দ েরর অিভেযাগ িন ি র িতেবদন মািসক
িভি েত সদর দ ের রণ করেত হেব এবং GRS System িবষয়ক িশ ণ দান করেত হেব।
মতামতঃমতামতঃ লা উ য়ন বােডর মাঠ পযােয়র সকল কাযালয় স হেক অিত শী ই GRS System এর আওতায় িনেয় আসেল অিভেযাগ িন ি

ব া আরও সহজতর হেব। স ি েত মাঠ পযােয়র কাযালয়স েহ GRS System সং া  িশ ণ আেয়াজন করা বই জ রী।
৬। পরবত েত সভাপিত ত  অিধকার আইন সং া  আেলাকপাত এবং সকল অংশীজনেদর অবগত করার জ  ত  অিধকার িবষয়ক
কমপিরক নার ফাকাল পেয় েক অ েরাধ কেরন। স ি েত লা উ য়ন বােডর ত  অিধকার িবষয়ক কমপিরক নার ফাকাল পেয়  সািবহা
রাকসানা, লা উ য়ন কমকতা ত  অিধকার আইন স েক আেলাচনা কেরন। িতিন উে খ কেরন য, লা উ য়ন বােডর ওেয়বসাইেট লা

উ য়ন বাড ক ক েনািদত ত স েহর তািলকা আপেলাড করা আেছ এছাড়া ত  অিধকার আইন অ যায়ী নাগিরেকর চািহদা ত  দান করা
হয়। লা উ য়ন বােডর মাঠ পযােয়র সকল কাযালেয়র ে  “ত  অিধকার আইন ২০০৯” অবল ন কের সবা দান করেত হেব।
মতামতঃমতামতঃ লা উ য়ন বােডর মাঠ পযােয়র সকল কাযালয় স হ হেত কান ি  বা িত ান ক ক চািহদ ত  “ত  অিধকার আইন ২০০৯”
অ যায়ী দান করা হে । ম ণালেয়র সম য় সভার কাযিববরনী অ যায়ী ত  দােনর মািসক িতেবদন িনয়িমত ম ণালেয় রণ করেত হেব। 
৭। লা উ য়ন বাড, সদর দ েরর উপপিরচালক জনাব জাফর আলী সভার উপি ত সকলেক াগত জািনেয় ব   কেরন। িতিন বেলন য,
সকল সবা হীতার সােথ উ ম আচরেনর মা েম সবা দান করেত হেব। িনজ িনজ দ েরর িস েজন চাটার শতভাগ বা বায়ন করেত হেব।
অিভেযাগ িতকার ব া স েক সেচতন থাকেত হেব এবং িনয়িমত মািসক িতেবদন রণ করেত হেব। সবপির বািষক কমস াদন ি র
আওতায় য ৫  কমপিরক না রেয়েছ স েলা অতীব ে র সিহত বা বায়ন করেত হেব এবং লা উ য়ন বােডর অজন স ত রাখার অ েরাধ
জািনেয় িতিন তার ব  শষ কেরন।
৯। পিরেশেষ সভার সভাপিত ড. মা: ফখের আলম ইবেন তািবব, িনবাহী পিরচালক, লা উ য়ন বাড সকল েরর কমকতা/কমচারীেদর ন িত

 কমপিরেবশ বজায় রাখার জ  এবং যথাযথ াচার অবল ন কের সকল সবা হীতার চািহদ সবা দােন সেচ  হবার জ  আ ান
জানান। িতিন সকল অংশীজনেদর লা উ য়ন বােডর সবা স হ িনি ধায় হণ করার জ  আ ান জানান। পিরেশেষ িন  বিনত িস া স হ হীত
হয়:
৯.১: িস া : মাঠ পযােয়র সকল কাযালেয় জাতীয় াচার কৗশল কমপিরক নার ২য় মািসক িতেবদন এর উপর িফড াক ৩১/০১/২০২৪ ি ঃ
তািরেখর মে  দান করেত হেব।
৯.২: িস া : লা উ য়ন বােডর সদর দ র সহ মাঠ পযােয়র সকল কাযালেয়র িস িজন চাটার/ সবা দান িত িত িনয়িমত হালনাগাদ করেত
হেব এবং িস েজট চাটাের উে িখত িনেদশনা মাতােবক সকল সবা দান করেত হেব এবং সবা হীতােদর মতামত এক  রিজ াের সংর ণ
করেত হেব।
৯.৩: িস া : লা উ য়ন বােডর মাঠ পযােয়র সকল কাযালেয়র িনজ িনজ ত  বাতায়ন িনয়িমত হালনাগাদ করেত হেব এবং িতেবদন সদর
দ ের রণ করেত হেব। 
৯.৪: িস া : অিভেযাগ িতকার ব া স েক সকলেক সেচতন থাকেত হেব এবং মাঠ পযােয়র সকল কাযালয় িনয়িমতভােব অিভেযাগ িন ি র
মািসক িতেবদন সদর দ ের রণ করেব। অিভেযাগ িতকার ব ার পিরবী ণ িতেবদন মািসক িভি েত ঊ তন ক প  বরাবর দািখল
করেত হেব।
৯.৫: িস া : ত  দান করার ে  ত  অিধকার আইন ২০০৯ অ সরন করেত হেব এবং ত  দােনর ে  সেচতন থাকেত হেব।
সভায় আর কার আেলাচ  িবষয় না থাকায় সভাপিত সভার সমাি  ঘাষনা কেরন

১০-০১-২০২৪
ড. মা: ফখের আলম ইবেন তািবব
িনবাহী পিরচালক (চলিত দািয় )

ন রন র:: ১২.০৭.০০০০.১০৩.০১.০০৭.১৩-.৮
তািরখ: 

২৬ পৗষ ১৪৩০ ব া
১০ জা য়াির ২০২৪ ি া

১। অিতির  পিরচালক (স সারণ ও গেবষণা) (চলিত দািয় ), অিতির  পিরচালক-এর দ র, লা উ য়ন বাড;
২। উপপিরচালক, উপপিরচালক-এর দ র, লা উ য়ন বাড;
৩। উপপিরচালক, উপ-পিরচালেকর দ র, উপপিরচালেকর কাযালয়, লা উ য়ন বাড, ঢাকা অ ল, ঢাকা;
৪। উপপিরচালক, উপ-পিরচালেকর দ র, উপপিরচালেকর কাযালয়, লা উ য়ন বাড, চ াম অ ল, চ াম;
৫। উপপিরচালক, উপ-পিরচালেকর দ র, উপপিরচালেকর কাযালয়, লা উ য়ন বাড, রং র অ ল, রং র;
৬। উপপিরচালক, উপ-পিরচালেকর দ র, উপপিরচালেকর কাযালয়, লা উ য়ন বাড, যেশার অ ল, যেশার;
৭। লা গেবষণা িশ ণ ও বীজ বধন খামার এবং লা গেবষণা ক  (সকল);
৮। ধান লা উ য়ন কমকতা (সকল);
৯। ি কা উবরতা ও পািন ব াপনা িবেশষ , লা উ য়ন বাড;

িবতরণিবতরণ  (( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়)) ::



১০। ক  পিরচালক, ক  পিরচালেকর দ র, লা গেবষণা উ য়ন ও ি  হ া র ক , লা উ য়ন বাড;
১১। উ তন ব ািনক কমকতা, গেবষণা শাখা, লা উ য়ন বাড;
১২। িসিনয়র সীড াডাকশান অিফসার, মােক ং ও িজিনং শাখা, লা উ য়ন বাড;
১৩। িসিনয়র িজিনং অিফসার , মােক ং ও িজিনং শাখা, লা উ য়ন বাড;
১৪। বীজ উৎপাদন িবেশষ , পিরক না শাখা, লা উ য়ন বাড;
১৫। লা উ য়ন কমকতা, পিরক না শাখা, লা উ য়ন বাড;
১৬। লা উ য়ন কমকতা, িকউরেম  শাখা, লা উ য়ন বাড;
১৭। লা উ য়ন কমকতা, পিরক না শাখা, লা উ য়ন বাড;
১৮। চয়ার ান, ীম সীড কা ানী িলিমেটড;
১৯। উপেদ া, ীম সীড কা ানী িলিমেটড;
২০। সাধারণ স াদক, বাংলােদশ কটন িজনার এেসািসেয়শন;
২১। এসএনএসএম, ই াহানী এে া িলিমেটড;
২২। িজ এম, লাল তীর সীড িলিমেটড;
২৩। কাি  িরে েজে ভ, কটন কােন  বাংলােদশ এবং
২৪। পিরচালক অপােরশন, আরমাদা ি িনং িমলস।

১০-০১-২০২৪
মা: মন ল দা
লা উ য়ন কমকতা

সকলসকল  সং ি স হসং ি স হ::
(১) পিরিশ -ক


